KVKK Aydinlatma Metni

Standard Risk Yonetimi ve Danismanlik A.S. (“Standard Risk” veya “Sirket”), 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) ve ilgili mevzuat kapsaminda veri sorumlusu
sifatiyla hareket etmektedir.

isbu Aydinlatma Metni, Standard Risk tarafindan islenen kisisel verilere iliskin olarak ilgili
kisilerin bilgilendirilmesi amaciyla hazirlanmigtir.

1. Veri Sorumlusu

Kisisel verileriniz, veri sorumlusu sifatiyla agsagida bilgileri yer alan sirket tarafindan KVKK ve ilgili
mevzuata uygun sekilde islenmektedir:

Standard Risk Yonetimi ve Danismanluk A.S.

Adres: Merdivenkdy Mah. Dikyol Sk. No:2 B-Blok Kat:7/71 Business Plaza Kadikdy/ISTANBUL
KEP Adresi: standardrisk@hs03.kep.tr

E-posta: uyum@standardrisk.com.tr

2. islenen Kisisel Veriler

kisisel veriler islenebilir:
e kimlik bilgileri
o iletisim bilgileri
e musteriislem bilgileri
e cagri veiletisim kayitlari
e finansal ve 6deme bilgileri
e hukukiislem ve talep bilgileri
e islem glvenligi bilgileri
¢ mesleki ve organizasyonel bilgiler
o talep, sikdyet ve basvuru bilgileri
e fiziki mekéan guvenligi bilgileri
e elektronik ortam kayitlari ve sistem kullanim bilgileri

islenen veri kategorileri, ilgili kisinin sirket ile olan iliskisine ve yiiriitiilen siirece gére degisiklik
gosterebilir.

3. Kisisel Verilerin islenme Amagclan
Kisisel verileriniz agagidaki amaclarla iglenebilir:
e c¢agr merkezi hizmetlerinin yurutulmesi

o alacakydnetimive musteri iletisim sureclerinin yuratalmesi



e hizmetlerin sunulmasi ve operasyonel faaliyetlerin yerine getirilmesi
e musteriiliskilerinin yonetilmesi
o talep, basvuru ve sikayet sureclerinin yurutilmesi
e sOzlesme sureglerinin yuratulmesi
e bilgi guvenligi ve islem glivenligi sureglerinin saglanmasi
e i¢ kontrol, uyum, denetim ve raporlama faaliyetlerinin ytratilmesi
e hukukiyakimluluklerin yerine getirilmesi
e bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi
4. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi
Kisisel verileriniz;
e cagrn merkezi gorismeleri
o telefon
e e-posta
e internet sitesi
o iletisim formlari
e fiziki basvurular
e soOzlesmeler
e musteri ve operasyon sistemleri
e yetkili kurum ve kuruluslardan gelen kayitlar
o elektronik ve fiziki belgeler
araciligiyla elektronik veya fiziki ortamda toplanabilmektedir.
Kisisel verileriniz asagidaki hukuki sebeplere dayanilarak iglenebilir:

e kanunlarda acikga 6ngorulmesi

bir s6zlegsmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
e veri sorumlusunun hukuki yukimlaligunu yerine getirmesi
e bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi

o ilgili kisinin temel hak ve 6zgurluklerine zarar vermemek kaydiyla sirketin mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi

Gerekli hallerde, agik rizaya dayali veri isleme faaliyetleri ayrica yuratualebilir.

5. Kisgisel Verilerin Aktarilmasi



Kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amaclarla sinirli olmak tzere ve ilgili mevzuata uygun
sekilde asagidaki alici gruplarina aktarilabilir:

e isortaklari

o tedarikgiler ve hizmet saglayicilar

e hukuk danismanlari ve mali danismanlar

e bilgi teknolojileri hizmet saglayicilari

e musteriler veya ilgili sozlesmesel taraflar

o yetkili kamu kurum ve kuruluslari

¢ mahkemeler, icra mercileri ve diger yetkili yargi makamlari

Kisisel verileriniz, mevzuatta dngorulen haller digsinda hukuka aykiri sekilde Gguncu kigilerle
paylasilmaz.

6. Kigisel Verilerin Saklanmasi ve Glivenligi

Standard Risk, kisisel verilerin glivenligini saglamak amaciyla uygun teknik ve idari tedbirleri
almaktadir.

Bu kapsamda sirketimiz:
e erisim kontrol mekanizmalari uygular
e bilgi guvenligi stregleri yuruatur
e veri guvenligi prosedurleri olusturur
e yetkisiz erisim, ifsa, kayip ve kotlye kullanimi 6nlemeye yonelik tedbirler alir

Kisisel veriler, isleme amaci icin gerekli olan sure kadar ve ilgili mevzuatta 6ngorulen saklama
sureleri dikkate alinarak muhafaza edilir. Stre sonunda veriler silinir, yok edilir veya anonim hale
getirilir.

7. ilgili Kisinin Haklan
KVKK’nin 11. maddesi kapsaminda ilgili kisiler asagidaki haklara sahiptir:
e Kkisiselverilerinin islenip islenmedigini 6grenme
¢ islenmisse bunailiskin bilgi talep etme
¢ isleme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme
o kisiselverilerin aktarildigi Gguncu kisileri bilme
e vyanlis veya eksik islenmis verilerin duzeltilmesini isteme
o KVKK’da 6ngorulen sartlar gergevesinde verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme

e duzeltme, silme veya yok etme islemlerinin kisisel verilerin aktarildigI GgUncu kigilere
bildirilmesini isteme



e islenen verilerin minhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi sonucu kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme

e kisiselverilerin kanuna aykiri islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme

8. Basvuru ve iletisim
KVKK kapsamindaki taleplerinizi, ilgili mevzuata uygun sekilde Standard Risk’e iletebilirsiniz.
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